
ANEXO
SOLICITUD DE CUESTIONAMIENTO

Por medio de presente se deja constancia que el abonado 

Ha iniciado el procedimiento de Cuestionamiento

Nombres y apellidos del abonado (legible)

Tipo de documento de identidad (marca con “X”)

N° del documento de identidad

Dirección o correo electrónico autorizado para notificación

Número de contacto

DNI     Carne de extranjería      Pasaporte

Objeto del Cuestionamiento (marcar con “X”) Bloqueo de 

equipo terminal

Suspensión del 

servicio móvil

Bloqueo de equipo 

y suspensión del servicio

Equipo adquirido en empresa operadora 

(marcar con “X”)

No Si De marcar SI, indicar 

la empresa operadora

Observaciones del abonado

Marca

Modelo

IMEI Lógico

IMEI Físico

Número del servicio móvil utilizado con el equipo

Observaciones del asesor (Detallar motivo por el cual no se realiza el desbloqueo del equipo terminal):

Sello y firma del asesor Firma y huella digital del abonadoFecha     /   /

Día Mes Año


